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Introduccio

Els residus d’aparells eléctrics i electronics (RAEE)
sén un dels fluxos de residus que més rapid creixen al
moén, 2 milions de tones per any.' Aquest augment es
deu, en part, a qué encara que sembli contradictori,
els avengos tecnologics contribueixen a reduir la vida
util dels aparells, el que s'anomena obsolescéncia pro-
gramada i percebuda.

Segons I'informe “A New Circular Vision for Electronics
Time for a Global Reboot”,? durant el 2016 es van ge-
nerar al mén 44,7 milions de tones métriques de RAEE,
de les quals Europa i EUA van contribuir en gairebé la
meitat dels RAEE generats. Es va calcular que a 2021
es superarien les 52 milions de tones, perd aquesta
xifra ja es va superar en 2019, en el qual van produir
53,6 milions de tones de residus, de les quals 17,4 cor-
responen a residus de petits aparells eléctrics i elec-
tronics.®

A escala de l'estat espanyol es confirma aquesta ten-
dencia, segons l'informe de Recyclia,* el 2019 es van
posar al mercat uns 734 milions d'aparells eléctrics
i electronics, dels quals més de la meitat (54%) eren
petits aparells. Si ens centram en el pes, en total es
van posar al mercat 901 kilotones d’aparells eléctrics
i electronics. En aquest cas els petits aparells ocupen
la tercera posicié amb un 15,11%, molt a prop dels apa-
rells d’'intercanvi de temperatura (21,98%).

1 The Global
E-waste Monitor
2020.

2 “A New Circular
Vision for Elec-
tronics Time for
a Global Reboot”
.Platform for
Accelerating the
Circular Economy
(PACE).

3 The Global
E-waste Monitor
2020.

41 Informe

Anual Recyclia:
Tendencias en

la industria del
reciclaje de RAEE
y pilas en Espafa

(Diciembre 2020).
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Basant-se en I'experiéncia de Deixalles, s'observa que
la compra de petits electrodomestics és impulsiva, ja
gue el seu preu de venda al public és baix, sén de pe-
tites dimensions i, a més, les marques també han es-
tablert diferents estratégies als seus establiments per
incitar a les persones a comprar els seus productes.
Un exemple d'aquest fet és que després del confina-
ment varen arribar al taller moltes panificadores que
s’havien comprat durant aquell periode i que passat un
temps es converteixen en residu.

El RD 110/2015 de Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electrénicos® no estableix objectius especifics de pre-
paracio per a la reutilitzacié (PXR) dels RAEE dels pe-
tits electrodomestics, també anomenada FR5, només
marca una meta conjunta per les categories 5i 6 (apa-
rells d’informatica i telecomunicacié petits):

» esvaloraraun75 %
» es prepara per a la reutilitzacio i es reciclara un
55 %.

Aquesta norma també estableix que els centres o ins-
tallacions de PXR han de tenir una série de requisits.
Un centre de preparacié per a la reutilitzacié (CPR)
executara les tasques corresponents a la verificacio,
segregacio, reparacié i neteja. Alhora, comptara amb
una xarxa comercial al public que informi que es trac-
ta d'aparells recuperats a partir de RAEE, a més d’un
servei postvenda de garantia i reparacié dels aparells
venuts. Aquest centre sera responsable d'assegurar la
seva tragabilitat de cada un dels RAEE.

Actualment, sols un 20% dels RAEE que es produeixen
mundialment es recullen de forma separada per anar a
reciclatge (Figura 1), i les xifres de preparacié per a la
reutilitzacié no es contemplen.



77 9 B

L’any 2018 es produiren aproximadament 50 milions de tones de RAEE

15 94 rantattes 20 %
O % Aparenstr et | o)
1 % Lampades &&

Aquest percentatge tan baix de reciclatge és molt alar-
mant, i provoca greus problemes ambientals a causa
de tots els components perillosos que tenen els apa-
rells eléctrics i electronics. Els electrodomeéstics con-
tenen metalls pesants, com cadmi o plom entre altres
elements, i facilment es filtren i poden arribar als rius
i oceans. A més, en aquests moments hi ha una greu
preocupacié sobre la disponibilitat i subministrament
de nous materials, aquests es podrien recuperar dels
RAEE si se’'n fes una correcta gestid.

Un altre punt és que els ciutadans europeus creuen
que els aparells eléctrics i electronics no duren tant
com abans, i al mateix temps volen aparells que durin
més en el temps i que es puguin reparar. A una con-
sulta publica sobre economia circular,® el 83,4% dels
participants va contestar que la Unié Europea hauria
d’establir normes per assegurar que els productes
tenguin una vida util més llarga. D’acord amb l'informe
del Eurobardmetre “De les actituds dels europeus cap
a la gestié dels residus i I'eficiéncia dels recursos”, un
77% dels ciutadans europeus s'estimaria més reparar
els seus objectes que comprar-ne de nous, perd mol-
tes vegades els han de descartar perque el cost de les
reparacions és elevat.

o,

o

Llangat al fems l’

Figura 1: Flux dels
RAEE al mén.
Dades extretes
de Global E-waste
flows, 2017.

6 European Com-
mission, Sustai-
nable Products in
a Circular Eco-
nomy - Towards
an EU Product
Policy Framework
contributing to the
Circular Economy,
(SWD/2019/91final),
2019.
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Figura 2: Re-
presentacio de
quina hauria de

ser la vida util de
diferents AEE des
d’una perspectiva
climatica segons
I'informe “Coolpro-
ducts don’t cost
the Earth”.

En moltes ocasions el mercat ens incita a comprar
nous aparells sota I'argument que sén més eficients
energéticament i que contaminen menys, perd segons
I'informe “Coolproducts don't cost the Earth”,” en cir-
cumstancies normals sempre té més sentit allargar la
vida util dels nostres aparells, més enlla de la vida util
establerta pels fabricants. A l'estudi analitzen quina
hauria de ser la vida util de 4 aparells, un teléfon mobil,
una rentadora, un aspirador i un portatil.

En tots els casos, per no continuar contribuint a l'es-
calfament global, hauriem d’allargar la vida util dels
aparells. El cas més alarmant és el dels teléfons mo-
bils, que com a minim la seva vida Util s’hauria d'allar-
gar fins a 25 anys (fet totalment impensable) i com a
maxim fins a 232 anys (Figura 2).

232

50 100 150 200 250

Temps de vida optim minim @ Temps de vida 6ptim maxim

| pel que fa als petits aparells, objecte d’aquest estudi,
es posa com a exemple un aspirador, que com a minim
hauria de durar 11 anys i el maxim optim serien 18 anys.
Allargar la vida util 1 any de tots els aspiradors de la
Unié Europea suposaria un estalvi de 0,1 milions tones
de COa.



Per tot aix0, és necessari incorporar de forma urgent
una visio circular dels aparells eléctrics i electronics i
els seus residus, en la que es tengui en compte:

« Els aparells han de ser dissenyats per a poder
ser reparats i reutilitzats, i de forma que es pu-
guin reciclar i extreure els seus components per
a tornar-los a incorporar al cicle i aixi evitar I'ex-
traccié d'aquests del medi.

» S’han de facilitar a la ciutadania sistemes per re-
tornar els RAEE als circuits de preparacio per a
la reutilitzacid i reciclatge.

» S’ha de potenciar la reutilitzacié dels aparells
eléctrics i electronics i la preparacié per a la
reutilitzacié dels RAEE, d’aquesta forma s'’evita
la produccié de nous aparells amb els impactes
ambientals i socials associats.

» Promoure la investigacio per millorar les tecno-
logies d’extraccid dels metalls i minerals dels
RAEE, i d'aquesta forma tornar a incorporar-los
al cicle per a la produccié de nous aparells.

Les entitats socials que fem preparacio per a la reuti-
litzacidé seguim el principi de proximitat, recollim, pre-
param per a reutilitzar i tornam a introduir els aparells
al circuit com a aparells de segona ma a la mateixa
regié. Aixo suposa que els llocs de feina que es creen
sbn a escala local, i al mateix temps, un estalvi de CO2
a causa de la disminucié del transport.

Per a la Fundacié Deixalles la preparacié per a la reu-
tilitzacié és una eina necessaria per poder continu-
ar avangant cap a una economia circular. A Deixalles
volem anar una mica més enlla, i, a més de tornar a
incorporar els aparells i els materials al cicle, també
treballam en 'atencid a persones en situacio de vulne-
rabilitat, que per diversos motius tenen dificultats per
poder accedir a un lloc de feina . Pren especial impor-
tancia al nostre esquema d'economia circular I'atencié
a les persones (Figura 3):
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Figura 3: Esquema
de I'economia cir-
cular de la Funda-

ci6 Deixalles.

INSERCIO
COL-LECTIUS
VULNERABLES

FABRICACIO
NOUS AEE

RECICLATGE

La Fundacié Deixalles realitza a les seves installaci-
ons, itineraris d’'insercié dirigits a persones en risc ifo
en situacié d'exclusio social, que presenten problema-
tiques que dificulten la seva integracié i/o insercié so-
ciolaboral. Es tracta d'itineraris integrals, que contem-
plen un acompanyament social i de treball en xarxa
amb altres recursos implicats en el procés de millora
de la situacio de les persones.

Tipus d'itineraris que es realitzen a la Fundacio:

« lItineraris prelaborals
« ltineraris d’'insercid laboral, mitjangant un con-
tracte d'insercio

Els itineraris prelaborals tenen com a objectiu I'entre-
nament de competéencies personals, socials i laborals
com a passa prévia a la contractacio, i sén dirigits a
collectius en situacio d'exclusié social i vulnerabilitat.

Consisteixen a dur a terme activitats lligades a la re-
cuperacié i reutilitzacié de residus que es realitzen
a diferents espais de la Fundacié: Taller de seleccid
de roba, taller de deixalleria, taller de joguines, taller
de fusteria, taller de donacions, taller de llibres, taller
d'upcycling de mobres i centre de preparacio per a la
reutilitzacié de RAEE. Aquests espais sén idonis per



a posar en practica les habilitats socials i laborals de
cada persona, els aprenentatges i competéncies tec-
niques que es desprenen de cada taller, i la participa-
cid en activitats complementaries a l'aula.

Els itineraris d'insercio laboral, amb un contracte d’'in-
sercié, tenen com a finalitat la integracié i formacié
sociolaboral de persones en situacié d’exclusié social,
de forma temporal i com a transit a una ocupacié en el
mercat laboral ordinari: després d’'un periode d’acom-
panyament i del desenvolupament d’'una feina remu-
nerada, es possibilita I'accés al mercat laboral norma-
litzat.

La preparacié per a la reutilitzacié de petits aparells
eléctrics i electronics permet generar llocs de feina
per persones procedents de collectius vulnerables, ja
que per a la reparacié de RAEE de FR5 no és necessa-
ri tenir coneixements técnics elevats com per reparar
les altres fraccions. Les tasques de reparacié sén una
eina per millorar les competéencies socials i potenciar
les seves competéncies técniques i laborals.

A més, aquestes tasques ajuden a augmentar la seva
autoestima. El resultat de la seva feina és molt visual,
per exemple quan es repara una lampada, s'endolla i
la llum s’encén, les persones participants poden com-
provar com la seva feina té resultats.

Aquestes insercions poden ser en una primera fase a:

« Empreses d’insercid de les mateixes entitats
socials, mitjangant els contractes d’insercid.

» Centres Especials d'Ocupacié imprescindibilitat
social (per persones amb discapacitat)

Amb l'objectiu que, una vegada han finalitzat el seu
itinerari d’insercio, les persones s’incorporin al mer-
cat laboral normalitzat preferentment en el sector de
manteniment i reparacid d’electrodomeéstics.

33VY ST73A S44 V1 3A OIOVZLITILNIY V1V 43d OIOVHVd3Idd V1 3d LVLITIEVIA V13A ISITYNV
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8 Job creation in
the Re-Use sector:
Data insight from
social enterprises.
RREUSE, April 2021

Segons l'informe de la xarxa europea d’entitats soci-
als que fan activitats de reutilitzacié i preparacié per
a la reutilitzacié,® RREUSE, les entitats socials que fan
activitats incloses dins I'economia circular creen entre
31140 llocs de feina per cada 1000 tones de material
recollit. En aquest rang tan diferenciat, els limits més
baixos corresponen a activitats purament de reciclat-
ge, i els més alts a activitats de preparacié per a la reu-
tilitzacié. Normalment, la preparacié per a la reutilit-
zacio té un potencial de creacié de llocs de feina més
alt que el reciclatge perqué hi trobam més tasques no
mecanitzades:

» Recepcid dels aparells (identificacid, primera
inspeccio visual i seleccid)

e Emmagatzematge

» Reparacié (reparacio, tests de funcionament,
neteja i control de qualitat)

« Tragabilitats (introduir dades a I'ERP, etiquetat-
ge...)

Concretament, segons l'informe de RREUSE, la prepa-
racio per a la reutilitzacié de RAEE pot crear entre 60 i
140 llocs de feina per cada 1000 tones recollides, de-
penent del tipus d’aparells que es reparin o la tecno-
logia, entre altres factors. ENVIE, una entitat membre
de RREUSE estima que en el cas d'aparells eléctrics i
electronics de la llar, per cada 200 aparells preparats
per a reutilitzar per any, es crea un contracte d'inser-
cio.

Per tot el que s’ha exposat fins ara, la Fundacié Deixa-
lles considera necessari realitzar aquest estudi de vi-
abilitat i obtenir dades especifiques pels RAEE de FR5
a l'illa de Mallorca.









Objectius

Aquest estudi té com a objectiu analitzar la viabilitat
social, econdmica i ambiental de la preparacié per a la
reutilitzacié dels RAEE de la FR5 a Mallorca.

Referent a la part social, determinar els llocs de feina
generats gracies a aquest projecte i els beneficis soci-
olaborals per a les persones de collectius vulnerables.

A I'ambit ambiental, calcular el percentatge d’aparells
gque es podrien recuperar si no hi hagués condicio-
nants econdmics, i quin estalvi d’emissions de CO2
suposaria per a I'atmosfera.

[, finalment, a la part econdmica, avaluar la rendibilitat
del CPR, comptabilitzant els seus ingressos i despe-
ses. |, amb aquesta informacio, calcular quina hauria
de ser la compensacié economica establerta pel RD
110/2015 per poder preparar per a reutilitzar el maxim
d’aparells i generar llocs de feina per persones en si-
tuacié o risc d'exclusié sociolaboral.
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Metodologia

Lestudi s’ha dut a terme al Centre de Preparacid per
a la Reutilitzacié (CPR) de Deixalles Inca, centre au-
toritzat per la Conselleria de Medi Ambient i Territori
amb els codis d’autoritzacié 04G01000000009019 i
04G04000000009027.

3.1 Ambit temporal del
projecte

L'estudi ha tengut una temporalitat de 12 mesos, entre
el mes de juliol de 2022 i el mes de juny de 2023.

3.2 Recollida d’aparells
electrics i electronics

La recollida d'aparells eléctrics i electronics s’ha dut a
terme pel personal de la Fundacié Deixalles.

La Fundacié Deixalles Inca disposa d’'un camié des-
tinat a la recollida de RAEE per tota l'illa. Lequip de
recollida esta format per un xofer i un operari amb un
contracte d'insercié.

33VYH ST73d ¥4 V1 3A OIOVZLITILNIY V1V d3d OIOVHVd3Idd V1 3d LVLITIGVIA V1 3d ISITYNY
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A I'hora de fer la recollida es tenen en compte les indi-
cacions marcades al RD 110/2015 per tal que el RAEE
arribi en les condicions adequades per poder ser pre-
parat per a reutilitzar. Per la FRS5 la millor forma de re-
collida és amb gabies metalliques, on es dipositen els
RAEE amb cura perqueé no es facin malbé. Durant I'es-
tudi s’han utilitzat 20 gabies metalliques.

Al lloc de recollida s'emplena un albara on s’indica la
seglient informacio:

Dades del productor (nom, CIF, adrega, pobla-
cid, teléfon, persona de contacte)

Data de recollida

Conductor

Camid

Quantitat aproximada de RAEE (gabia sencera,
mitja, un quart)

S’entrega una coOpia de l'albara al productor, i poste-
riorment, es transporta tot el material fins al CPR.

3.2.1 Procedéncia

La procedéncia dels RAEE és molt diversa:

Domicilis particulars de Mallorca

Centres de Prevencié de Residus de Deixalles
(Palma, Séller, Inca, Felanitx, Calvia, Manacor i
Capdepera)

Parcs verds/Deixalleries de Santa Maria, Bunyo-
la, Alard, Inca, Binissalem, Pollenga, Sencelles,
Mancor de la Vall, Campanet, Calvia, Andratx,
Portocolom, Marratxi

Centres educatius (CEIP Es Pillari, CEIP Establi-
ments, CEIP Joan Mas i Verd, CEIP Vialfas, CEPA
Camp Rodo, CP Sant Jordi, IES Felanitx, IES La
Ribera i IES Llucmajor)

Establiments turistics (Marriot, Garden Hotels,
Sea Club Resort, Iberostar, Grup Complex, St
Regis Mardavall i Hotel Gran Vista SPA)



« Distribucio (Electrodomeéstics Ricart)
¢ Productors (BSH)
« SCRAP (ECOLEC)

Del total de kg recollits durant I'estudi (Figura 4), un
79% prové de centres de prevencid de residus de Dei-
xalles, aqui s'inclouen totes les donacions de particu-
lars, tant quan els donants s'apropen a les delegacions
amb el material, com quan la Fundacié Deixalles realit-
za recollides domiciliaries. A continuacid, un 10% dels
kg recollit prové de parcs verds i un 8% d’establiments
turistics.

78’45 % @ Centres de Prevencio Residus Deixalles
9,86 % @ Parcs verds
0,38 % Centres educatius
8’34 % Establiments turistics
1,20 % @ Productors
0,27 % @ scrapP
1,50 % ‘ Altres

La firma de convenis amb diferents cadenes hotele-
res, gracies al projecte Fem que Circuli de la Fundacio
Deixalles, ha afavorit a 'obtencioé de material, sobretot
de mobiliari, perd també de petits i grans electrodo-
meéstics.

La freqliéncia de recollida ha estat setmanal en el cas
dels parcs verds i deixalleries, i en el cas dels cen-
tres educatius i altres establiments, en tractar-se de
campanyes puntuals, s’ha fet a mesura que ho anaven
sollicitant.

En el cas dels domicilis particulars i centres de pre-
vencio de residus de Deixalles, s’ha fet dintre del ser-
vei de recollida de la Fundacio Deixalles, en aquest cas
la freqliencia ha estat diaria.

Figura 4: Proce-
dencia dels aparells
recollits durant el
present estudi.
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Figura 5: Tipolo-
gia dels aparells
eléctrics i electro-
nics recollits durant
I'estudi.

3.2.2 Tipologia d’aparells

S’han recollit RAEE de la FR5, que equival a petits elec-
trodomeéstics, és a dir aparells que no superin els 50
cm. Els aparells recollits s’han classificat en les se-
gulents categories:

1. Cuina (batedores, microones, torradores, liqua-
dores...)

2.Cura personal (Eixugadors de pél, maquines
d’afaitar...)

3. Neteja (aspiradors, robots de neteja...)

4. Oci (joguines, equips de musica, consoles...)

5. Calefaccid/refrigeracié (ventiladors, calefac-
tors..))

6. Altres (llums...)

Com s'observa a la Figura 5, la majoria d’aparells reco-
llits han estat petits electrodomeéstics de cuina (37%),
seguits d'aparells d’oci (23%), com poden ser equips
de musica i altaveus o joguines. En minoria es troben
els aparells de neteja (9%) i de cura personal (2%).

37 % . Cuina
2% . Cura personal
9% . Neteja
23 % Oci
13 % . Calefaccio/Refrigeracio
16 % @ Aitres

»

3.2.3 Quantitat recollida

Durant el periode d’execucié del projecte s’han recollit
un total de 43,62 tones d'aparells eléctrics i electro-
nics de FRS.



3.3 Preparacio per a la
reutilitzacio

La preparacio per la reutilitzacié es pot dividir en 8 fa-
ses, detallades a I'Annex 1. En primer lloc, es va rea-
litzar una inspeccid visual per comprovar l'estat dels
RAEE, avaluant els seglients aspectes:

a. Carcasses incompletes (abséncia de tapes o
parts de la propia carcassa)

b. Abséncia de components essencials

c. Danys greus (forats, esquerdes, cops, etc.).

d. Oxid profund

En el cas que es compleixi un dels anteriors criteris,
I'aparell s’ha destinat a reciclatge per mitja d’un gestor
autoritzat.

Per tal de millorar la tragabilitat de tots els aparells re-
collits per la Fundacié Deixalles, s’ha creat un full de
seguiment per recopilar les seglients dades:

» Centre de procedeéncia

» Data d’entrada al CPR

» Categoria i descripcié de l'aparell
» Informacié basica: marca i model
« Pes

» Estat de la reparacié

» Temps de reparacio

» Data de sortida al CPR

» Donacié minima

En el cas que superi la inspeccid visual s’emmagatze-
men amb els RAEE destinats a PXR amb el seu full de
seguiment.

Al present estudi, per tal d’assolir els objectius esmen-
tats, s’han classificat els aparells en quatre grups:
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o Aparells reparats, per introduir-los al mercat.
o Aparells reparats amb cost elevat, és a dir els
ingressos generats amb la seva venda no co-

breixen el cost de la seva reparacié. En condici-
ons normals, fora de I'estudi, no es prepararien
per reutilitzar per motius econdmics.

« Aparells reciclats perqué el seu estat no per-
met la reparacio.

o Aparells reciclats, pero potencialment repa-
rables ja que la reparacid és molt costosa, per
exemple per falta o preu elevat de peces

Aquesta diferenciacié ens permet calcular el percen-
tatge d'aparells de cada un dels grups distintius.

Abans d’enviar els aparells a reciclar, al CPR s’ha revi-
sat I'estat de les peces per obtenir recanvis per a futu-
res reparacions.

3.4 Temps de reparacio
de la FR5

Per calcular el cost econdmic de cada fase de la pre-
paracié per a la reutilitzacié es varen seleccionar els
100 primers petits electrodomeéstics que varen arribar
al CPR a l'inici de I'estudi. Per cada un dels aparells
es va crear una fitxa nova, a part de I'habitual, en la
qual es va registrar el temps invertit a cada una de
les tasques de reparacié i el personal que les va dur a
terme, per calcular el cost de cada una de les fases i,
posteriorment el cost total de la reparacié. També es
va indicar el desti de I'aparell, és a dir, si finalment es
va reparar o reciclar.

El procés de preparacid per a la reutilitzacié es divi-
deix en 8 fases (Annex 1):



. Recollida de la gabia

. Descarrega al CPR

. Primera inspeccié visual

. Test de seguretat electronica

. Proves de seguretat del funcionament eléctric

. Reparacié

. Control de qualitat

. Servei postvenda, garantia del producte durant
un any

coNOOGOBRWNS-

3.5 Costos de la
Preparacio per a la
Reutilitzacio de la FR5

Per tal de dur a terme I'estudi de viabilitat economica,
s’han calculat totes les despeses relacionades amb la
preparacié per a la reutilitzacié dels petits electrodo-
meéstics.

Aqguestes despeses es poden dividir en tres tipus: cos-
tos de personal, despeses indirectes i despeses de
comercialitzacié.

3.5.1 Despeses de personal

Per tal de calcular el cost del personal necessari per
a la PXR de la FR5, es va anotar el temps invertit a
cada fase del procés, esmentades a 'apartat 3.4, i el
cost hora del personal encarregat de la tasca. El cost
horaindicat correspon a I'establert segons la Fundacio
Deixalles i Deixalles Serveis Ambientals E.l, S.L. I'any
2022.
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A la Taula 1 es defineix la persona encarregada de
cada una de les fases del procés de PXR i el seu cost
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hora:

Fases del procés PXR Personal Cost hora

Recollida Xofer monitor 15,52 €

Descarrega Operari (contracte 11,02 €
d’insercio)

1a inspeccid visual Encarregat del CPR 17,45 €

Test de seguretat Operari (contracte 11,02 €

electronica d’insercio)

Proves de seguretat Operari (contracte 11,02 €

funcionament eléctric d'insercio)

Reparacid Operari (contracte 11,02 €
d’insercio)

Control de qualitat Encarregat del CPR 17,45 €

Servei postvenda Encarregat del CPR 17,45 €

(garantia d’'un any)

A més a la Fundacié Deixalles operam a petita esca-
la, perd complint els mateixos requisits legals que els
grans actors del sector, especialment els que fan re-
feréncia a la introduccié de dades a les diferents pla-
taformes electroniques. Cal destacar que les despe-
ses d’'introduccié de dades, en comparacio, sén més
grans per les petites i mitjanes empreses, ja que per
una menor quantitat de residus tractats es necessita
fer la mateixa inversidé per assegurar la tragabilitat que

Taula 1: Fases del
procés de PXR i
persona encarre-
gada de cada una
de les tasques.

un gran gestor.



3.5.2 Despeses indirectes i de
funcionament

Les despeses indirectes i de funcionament comprenen
aquells costos constants i indispensables per al fun-
cionament de l'entitat i del procés de produccid, com
per exemple els costos de lloguer, subministraments,
taxes, llicéncies, amortitzacions, etc.

Aquestes despeses es calculen establint el percentat-
ge de costos indirectes i de funcionament sobre I'im-
port total de vendes. Lany 2022 aquest percentatge
va ser d'un 16%, aquest valor és el que s’ha utilitzat a
I'estudi.

3.5.3 Despeses de comercialitzacio

Les despeses de comercialitzacié comprenen tots
aquells costos necessaris i imprescindibles, els quals
garanteixen la continuitat i funcionament de les nos-
tres naus i tendes, amb l'objectiu de fomentar la rein-
troduccié al mercat de petits electrodoméstics, com
és el cas del present estudi.

Segons el RD 110/2015 de Residus d’Aparells Eléctrics
i Electronics (RAEE), el CPR ha de comptar amb una
xarxa comercial al public que es dediqui a informar
que es tracta d’aparells recuperats a partir de RAEE,
a més, d’'un servei de postvenda i reparacié. Per tant,
és important afegir aquestes despeses a l'estudi de la
viabilitat econdmica.

Aquestes despeses suposen aproximadament un 40%
de I'import de les vendes, d’acord amb els calculs rea-
litzats, durant els darrers dos anys, per lI'equip financer
de la Fundacié Deixalles.
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Recursos
humans

En el desenvolupament del projecte han participat:

» Persones en situacid ifo risc d’exclusié social
que realitzen un itinerari prelaboral

» Persones procedents de collectius en situacié
i/o risc d’exclusié social que tenen un contrac-
te d'insercié amb I'empresa d’insercié Deixalles
Serveis Ambientals E.I S.L, regits pel Conveni
collectiu de recuperacié i reciclatge de residus
i matéries primeres secundaries.

» Persones d’estructura de la Fundacié Deixalles
regits per el Conveni collectiu d’accié i interven-
cio social.
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4.1 Persones que duen
a terme itineraris
prelaborals

El CPR és un espai idoni per poder realitzar itineraris
d'insercié sociolaboral dirigits a persones que es tro-
ben en una situacié de risc d’exclusié social, previ a
una insercié laboral al mercat ordinari.

Les activitats que es duen a terme durant el procés de
reparacio fomenten l'adquisicié de competéncies per-
sonals, socials, técniques i laborals de les persones
participants. Aquestes activitats, a més, ajuden a aug-
mentar l'autoestima i millorar el seu autoconcepte, ja
que els resultats de les tasques sén molt visuals, pro-
vocant un estat satisfactori i motivador a la persona.

El CPR permet treballar les competéncies necessari-
es perque les persones participants aconsegueixin la
insercié laboral. A I'annex 2 es detallen els diferents ti-
pus de competéncies, i concretament les relacionades
amb la produccié al CPR.

Durant l'estudi, 14 persones han dut a terme el seu
itinerari prelaboral al CPR. Les seves tasques han es-
tat de neteja dels aparells reparats, revisio i reparacié
de lampades i etiquetatge dels aparells abans de la
venda.

4.2 Contractes
d’insercio

Lempresa Deixalles Serveis Ambientals E.I. S.L (propi-
etat de la Fundacid Deixalles) fomenta la contractacié
de persones en risc d’exclusié a través d’'un contracte
d'insercid.



Entenem la insercié laboral com la possibilitat de de-
senvolupar una feina en condicions d’estabilitat i en
un marc de relacions laborals que garanteix els drets
socials (sindicacid, seguretat social, vacances, etc.),
salari pactat i la possibilitat de millora professional.

En total han participat 4 persones amb aquesta mo-
dalitat de contractacié, 3 d'elles contractades com
operaris al CPR i una d’elles com a operari a I'equip de
recollides.

Les tasques dels contractes d'insercié al CPR han es-
tat: descarrega, test de funcionament eléctric, test de
seguretat, reparacid, neteja dels RAEE de FRS5, intro-
duccié de dades al full de seguiment.

Les tasques de la persona operaria de logistica han
estat la recollida dels RAEE de FR5 i transport al CPR.

4.3 Personal estructura

El personal d'estructura de la Fundacié Deixalles ha
estat format per un xofer, I'encarregat del taller CPR i
un operari del taller.

Les tasques del xofer han estat la recollida dels RAEE
de FRS5 i transport al CPR, juntament amb un operari.

Lencarregat del taller ha dut a terme diferents tas-
ques: coordinacié del procés de preparacié per a la
reutilitzacid, redaccioé dels procediments de PXR, ana-
lisis de les dades, servei de postvenda, seguiment
dels usuaris que estan al taller i emplenar registre de
competéncies.

Loperari del taller s’encarrega del test de funciona-
ment eléctric, test de seguretat, reparacio, neteja dels
RAEE de FR5 i introduccié dades al full de seguiment
de I'ERP.
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Resultats

L'objectiu principal de l'estudi és avaluar la viabilitat
social, econdmica i ambiental de la preparacid per a
la reutilitzacié de petits electrodomeéstics, incloent-hi
aquells aparells que habitualment no es reparen ja que
el cost de la reparacié és més elevat que el preu que
tendrien al mercat de segona ma. A continuacié es de-
tallen tots els resultats de I'estudi.
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Figura 6: Situacio
actual de les per-
sones participants
en un itinerari d’in-
sercio prelaboral
durant la realitza-
cio de l'estudi.

5.1 Viabilitat social

Com s’ha esmentat a la introduccid, la preparacié per
a lareutilitzacié permet generar més llocs de feina que
el reciclatge. En el cas concret de la FRS, en moltes
ocasions es tracta de reparacions molt senzilles que
no requereixen coneixements técnics elevats. Les da-
des de reutilitzacié demostren que la PXR d’aquesta
fraccié de RAEE és idonia per desenvolupar els itine-
raris d'insercié.

Durant el projecte, 14 persones han realitzat un itine-
rari prelaboral, de les quals un 43% han estat dones.
Aquest percentatge és molt elevat, habitualment s’as-
socia un taller de reparacié a perfils masculins i els
tallers de classificacio, com per exemple el taller de
roba (que I'entitat desenvolupa a altres centres), amb
perfils femenins. El fet que un 43% de les persones
participants hagin estat dones mostra que es comen-
¢a arompre prejudicisirols de génere del mén laboral.

De les 14 persones participants, 5 d’elles han acon-
seguit la insercié laboral en el mercat ordinari. A més,
2 de les persones usuaries varen ser contractats per
'empresa d’insercié Deixalles Serveis Ambientals.
Per tant, un 50% de les persones que han dut a ter-
me l'itinerari prelaboral durant I'estudi han aconseguit
un contracte laboral. Per una altra banda, 3 persones
varen continuar el seu itinerari d’insercié una vegada
finalitzat el projecte. | finalment, els participants res-
tants varen acabar l'itinerari per altres motius.




Els resultats confirmen que els itineraris prelaborals
sén una eina molt valuosa per a la inserci6 laboral, a
part d'oferir una formacié a les persones, permet mi-
llorar l'autoestima, confianca, gestié de les emocions
i salut.

Per una altra banda, durant aquest estudi s’han gene-
rat 4 contractes d'insercié directament lligats al centre
de preparacié per a la reutilitzacié de Deixalles Inca:

» 3 operaris del CPR
» 1 operari de recollides

A més del personal d’estructura de la Fundacié Dei-
xalles:

« 1 encarregat del taller
« 1 oficial primera del taller
» 1 xofer monitor

En total sén 7 contractes associats a la preparacié per
a la reutilitzacid, sense tenir en compte el personal de
comercialitzacio.

Si ho dividim entre les tones tractades:

7 contractes/37 tones tractades =
0,19 persones/tona tractada

Es adir, 190 persones per cada 1000 tones tractades.
Els resultats obtinguts sén similars als d’altres estudis.
A l'estudi de potencial de creacié de llocs de feina al
pretractament de RAEE a Irlanda, on es parla d’'una
analisi de la International Labour Organization (ILO):°

Per 1000 tones de RAEE tractats es generen 40 llocs
de feina a la recollida i seleccié al Regne Unit.

Per 1000 tones de RAEE tractats,'°es creen:
a. 30 llocs de feina a abocadors

b. 15 llocs de feina a la seleccid i reciclatge
c. 200 llocs de feina en la reparacio

9 Estimating job
creation potential
of compliant WEEE
pre-treatment in
Ireland (Kathleen
McMahon , Yvonne
Ryan-Fogarty, Co-
lin Fitzpatrick)

10 How Ewaste
Recycling Is Crea-
ting A Lot Of Jobs
(Kelly Sampson,
2015)
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Taula 2: Temps i
cost de reparacio
d’un RAEE a cada

fase de la PXR.

5.2 Viabilitat

economica

Una de les parts més importants de I'estudi és avaluar
la viabilitat econdmica de la preparacié per a la reuti-
litzacidé dels RAEE de FRS5. Per tal de tenir dades més
exactes, es varen seleccionar els 100 primers aparells
que varen arribar al CPR i es va anotar el temps invertit
i cost de personal a cada una de les fases de la PXR

citades a l'apartat 3.4.

A la Taula 2 s'observa el temps invertit per cada fase
de PXRi el cost del personal.

Mitjana de
temps (min)

Mitjana de cost

Recollida 52 1,34 €
Descarrega 4,9 0,90 €
1alnspeccio visual 55 1,61€
Test d‘e geguretat 4,7 0,86 €
electronica

Frowes deseaueael s
Reparacio 8 1,48 €
Control de qualitat 4 1,03 €
Garantia1any 6,1 4,36 €
Total reparacio 55,9 13,24 €




Per un sol aparell de mitjana s’ha calculat que:

 inverteixen 55,9 minuts per dur a terme totes
les fases de PXR

el cost del personal durant la reparacié equival
al13,24 €

Les fases en les quals es destina més temps soén les
proves de seguretat del funcionament eléctric i la re-
paracid.

5.2.1 Calculs dels ingressos i
despeses per la mostra de 100
petits electrodomeéstics

A continuacié es detallen els ingressos i les despeses
de la PXR de la mostra de 100 aparells:

Ingressos: 1.974 €, equival a la donacié minima dels
aparells que es varen introduir de nou al mercat.

Despeses totals: 2.429,67 €

» Despeses del personal: 1.324,23 €, equival al
67% dels ingressos.

» Despeses indirectes i de funcionament: 315,84
€, equival al 16% dels ingressos.

» Despeses de comercialitzacid: 789,60 €, equi-
val al 40% dels ingressos.

Restant el total de les despeses als ingressos obtin-
guts, el resultant indica una pérdua de -455,67€.
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5.2.2 Calculs dels ingressos i
despeses dels aparells revisats
durant un any

Per tal de conéixer el balang economic de tot I'estudi,
és a dir des de juliol de 2022 a juny de 2023, s’han
extrapolat les dades de l'apartat 5.2.1 per a tots els
aparells revisats. Per calcular el cost total de personal,
s’ha determinat el temps que inverteix cada un dels
participants en el CPR per un aparell, i després es mul-
tiplica pel total d’aparells gestionats i pel seu cost hora
(indicats a I'apartat 3.5.1).

Ingressos: 130.702 €
Despeses totals: 159.234,61 €

» Despeses del personal: 86.041,49 €. En aquest
cas, el cost del personal equival al 65% dels in-
gressos.

o Despeses indirectes i de funcionament:
20.912,32 €, equival al 16% dels ingressos.

» Despeses de comercialitzacié: 52.280,80 £,
equival al 40% dels ingressos.

Restant el total de les despeses als ingressos obtin-
guts, s'observa una pérdua de -28.532,61€ al CPR.



5.3 Viabilitat ambiental

S’han recollit 43,62 tones de petits electrodomeéstics,
37 de les quals han arribat al CPR d’Inca per ser revi-
sades. Les tones restants es varen enviar directament
a reciclar ja que la seva reparacié no era possible. A
I'annex 3 es poden observar les dades del hombre
d'aparells recollits per cada mes d’estudi, aixi com els
kg que equivalen aquests aparells.

Entotal s’hanrevisat 7.742 aparells (Figura 6), dels quals
un 67,23% han estat reparats i s’han introduit de nou
al mercat. Per tant, gracies a la realitzacié d'aquest
estudi, s’han evitat 5,05 tones de CO2 a I'atmosfera
i 4.736.550 litres d’aigua, segons dades extretes de
la calculadora de CO2 de la Asociacién Espafiola de
Recuperadores de Economia Social y Solidaria."

Dels aparells reparats, el 22,02% en un funcionament
habitual del taller no es repararien, ja que el cost de la
seva reparacid és superior al preu final al qual s’hau-
ria de vendre al mercat de segona ma, i en alguns
casos, la reparacié és més costosa que comprar l'apa-
rell nou. Per tant, aquest estudi demostra que aquest
grup d’aparells es poden reparar i tornar a introduir al
mercat, perd que habitualment per qliestions econo-
miques es destinen a reciclar.

0,84 %

en proceés

11 Asociacién
Espafiola de
Recuperadores de
Economia Social y
Solidaria. Calcula-
dora de emisiones
de CO2y consumo
de agua evitados.
https://aeress.org/
reutilizayevitaco?

Figura 7: Percen-
tatge d’aparells de
cada un dels grups
diferenciats citats
a l'apartat 3.3 del
present estudi.

2 o/ reparats, pero
7 el costde la
reparacio

ha estat elevat

' no es poden reparar
E4’39 % potencialment reparables
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Per una altra banda, un 24,39% dels aparells que es
destinaren a reciclar eren potencialment reparables.
Aquests aparells no es varen preparar per reutilitzar
perqué els costos de la reparacié eren molt elevats,
principalment per dues raons: per falta de recanvis o
per I'elevat preu de les noves peces. Aixi doncs, el CPR
no pot assumir les despeses de reparar aquests apa-
rells i es destinen directament a reciclatge mitjangant
un gestor extern. Finalment, a I'annex 3 s’observa que
un petit percentatge d'aparells esta en procés de re-
paracié. Aquest percentatge correspon a aparells de
refrigeracio i calefaccié fora de temporada. Per exem-
ple, tots els ventiladors que arriben a I'hivern s'emma-
gatzemen sense revisar i, quan arriba l'estiu, es pre-
paren per a reutilitzar. La revisié no es realitza abans
perque és probable que un aparell revisat que estigui 6
mesos emmagatzemat, necessiti una revisié abans de
posar-ho a la venda, i aixi s'evita que es faci una doble
feina. També, hi ha hotels que fan grans donacions, és
a dir, arriben molts d’aparells iguals al mateix moment,
com per exemple microones de totes les habitacions.
Al CPR s'emmagatzema una part sense revisar, i se-
gons la demanda es revisen.









Conclusions
finals

Els residus dels aparells eléctrics i electronics sén uns
dels fluxos que més creixen al mén, a causa d’un model
consumista, on els aparells es renoven abans d’haver
acabat la seva vida util. A més, 'augment de produccié
d’AEE provoca que les matéries primeres cada vegada
siguin més escasses. Una adequada gestio dels RAEE
és indispensable per minimitzar els seus efectes ne-
gatius al medi natural, perd també per aprofitar al ma-
Xim els seus materials i components.

Lobjectiu d’aquest estudi ha estat avaluar la viabilitat
social, econdmica i ambiental de la preparacié per a la
reutilitzacié dels RAEE de la FR5 a Mallorca. Per fer-ho,
durant 1 any hem reparat tots els aparells de FRS que
han arribat al taller sense tenir en compte els condici-
onants economics. Al mateix s’han calculat els costos
econdmics de les diferents fases del procés de repa-
racié d’'una mostra de 100 aparells.
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Dels resultats s'obtenen les seglients conclusions:

1 A l'ambit ambiental s’ha demostrat que la preparacié per
a la reutilitzacio de la FR5 és viable:

a. El percentatge d’aparells revisats i finalitzats
augmenta fins a un 67,23%, un 14,80% més de
I’habitual a causa que no s’ha tengut en compte el
condicionament economic i s’han reparat tots els
aparells on la reparacié és més costosa que el seu
preu de venda.

b. Aixd suposa un estalvi d’emissions de CO2 de
5,05 tones. A més, el fet de reutilitzar electrodo-
meéstics evita I'extraccié de matéries primeres.

c. A més, si s'afegeixen els aparells potencialment
reutilitzables (7,79%), que sén aquells on els costos
de la reparacidé sén molt elevats i, per tant, s’han
destinat a reciclar, es podria arribar a un 75% de
preparacio per a la reutilitzacié per a la FR5.

2 A I'ambit social s’ha demostrat que la preparacié per a la
reutilitzacié de la FR5 és viable:

a. Per una part, la PXR permet crear llocs de feina a
través de contractes d'insercio, al present estudi
s’han generat 4 contractes d’insercid i 3 contractes
ordinaris. Aixi, s’ha aconseguit arribar a una ratio
de 0,19 persones per tona tractada, és a dir 190
persones per cada mil tones, nivells més elevats
gue amb les tasques de reciclatge, i en la linia dels
estudis europeus esmentats a la introduccio.

b. | per altra banda, és una eina idonia per poder fer
itineraris prelaborals per a collectius vulnerables, ja
que les tasques executades permeten treballar dife-
rents competéncies socials i professionals amb les
persones. A més, aquestes activitats ajuden a poten-
ciar I'autoestima de les persones que desenvolupen
un itinerari d’insercio sociolaboral, perqué el resultat
de la feina feta es comprova simplement endollant
I'aparell a el corrent. De les persones que varen dur
a terme el seu itinerari prelaboral durant I'estudi un
50 % ha aconseguit la contractacio laboral, tant al
mercat ordinari com a empreses d'insercié.



3 A lI'ambit econdmic s’ha demostrat que la prepara-
ci6 per a la reutilitzacié de la FR5 no és viable per
si mateixa:

a. Els ingressos generats per la venda dels apa-
rells reparats ha estat de 130.702 €. Enfront a
unes despeses de 159.234,61 €, ens déna un
resultat negatiu de -28.532,61 €.

b. S’han recollit 37 tones, si es divideix la pér-
dua econdmica del taller entre la quantitat
recollida, s'observa que hi ha una perdua de
771,15 €/tona que equival a 0,77 €/kg

Com a conclusié final, per a que la preparacié per a la
reutilitzacié de RAEE de FR5 sigui viable als 3 nivells,
s’ha de comptar amb el finangament que estableix el RD
110/2015, a I'article 43, on s’especifica que els productors
de AEE doméstics han de ser els responsables de la re-
collida, transport i tractament dels RAEE. Aquest darrer
punt inclou la preparacié per a la reutilitzacié. Segons les
dades obtingudes en aquest estudi, per obtenir el per-
centatge de reutilitzacié més alt, i per tant recuperar més
aparells, i donar viabilitat al CPR, aquesta compensacio
economica hauria de ser de 771,15 €/tona.

A més, és important sensibilitzar a la ciutadania dels be-
neficis socials i ambientals de la compra de productes de
segona ma, informar de les tasques i resultats del CPR
promoure un model de produccié i consum sostenible.
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Annex 1
Fases de la preparacio
per a la reutilitzacio

El procés de preparacié per a la reutilitzacié es pot di-
ferenciar en 8 fases:

1Recollida de la gabia

Durant aquesta fase es determina el temps invertit per
el xofer i I'operari de recollides en transportar els RAE-
Es del lloc de procedéncia al CPR d’Inca. Es va fer una
estimaciod del temps invertit per cada aparell, ja que al
mateix trajecte es porten més aparells. Per tant, es va
dividir el temps invertit pel nombre d’aparells recollits.

2 Descarrega al CPR

Una vegada el camié ha arribat al CPR es procedeix
a la descarrega manual, per tal de no danyar-lo i aixi
facilitar el la preparacié per a la reutilitzacié. Poste-
riorment, el personal de la deixalleria fan el pesatge de
cada un dels aparells. Es va anotar el temps invertit en
la descarrega de cada un dels aparells.

3 Primera inspeccio visual

Es realitza una primera inspeccié visual de tots els
aparells que arriben al CPR. Durant aquesta inspeccid
es valora I'estat del RAEE, i sobretot s'observa que les
carcasses estiguin completes, que no falti cap compo-
nent essencial i que no estiguin molt copejats ni ten-
guin molt d'oxid. En el cas de que I'aparell compleixi
un d’aquests criteris anteriors s’enviara directament a
un gestor final de reciclatge. També és molt important
revisar I'etiqueta energética dels electrodoméstics.

En el cas que superi la inspeccid visual s’emmagatze-
men amb els RAEE destinats a PXR amb el seu full de
seguiment. La resta s'emmagatzemen a la zona desti-
nada per enviar a gestor extern de tractament.



4 Test de seguretat electronica

Posteriorment se li fa un test de seguretat electronica
per poder fer el diagnostic. En el cas que superi el test
continuara el procés de PXR, si no supera el test es
dura a la zona d'emmagatzematge de RAEE no reuti-
litzables per ser enviat a un gestor final de reciclatge.

5 Proves de seguretat del funcionament eléctric

La seglient passa és la comprovacio el funcionament
eléctric dels aparells, i quan sigui aplicable, es compro-
va l'aillament, la toma de terra i els curtcircuits. També
es comprova que les instatlacions d’'aigua no tenguin
fugues i que tampoc presentin fugues al sistema de
gasos. Si no superen aquestes proves es destinen a
tractament per gestor extern, préviament s’extreuen
les peces i components en bon estat que poden ser
utils per reparar altres aparells.

6 Reparacio

Una vegada s’han realitzat les proves necessaries per
esbrinar l'avaria de l'aparell es procedeix a la repa-
racié. El CPR ha de reparar cada aparell segons els
procediments de reparacié documentats. Es preferible
utilitzar peces originals o peces de recanvi aprovades
per els fabricant per la reparacié dels AEE. En aquesta
fase es determina el temps invertit en la reparacié de
cada aparell.

7 Control de qualitat

Una vegada l'aparell s’ha reparat, es neteja minuciosa-
ment, i posteriorment es realitza el control de qualitat.
El control de qualitat ha d’assegurar comprovacions
eléctriques, fuges d'ones o de gasos, pérdues d'aigua.
Per tant, cada aparell ha de funcionar eficagment se-
gons la descripcié de la seva fulla de caracteristiques.

8 Servei postvenda, garantia del producte un any
Una vegada passat el control de qualitat es procedeix
a l'etiquetat de I'aparell que ha deixat de ser un RAEE
per passar a ser un AEE recuperat, a I'etiqueta hi ha la
informacié establerta al RD 110/2015.
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Com s’ha esmentat al punt anterior, la Fundacié Dei-
xalles proporciona una garantia als aparells reparats al
CPR segons s’estableix al RD Legislatiu 1/2007, de 16
de novembre, pel que s'aprova el text refds de la Llei
General per a la Defensa dels Consumidors i Usuaris i
altres lleis complementaries. Entre altres aspectes, la
garantia conté:

« Totes les dades del CPR: nom, direccid i telefon

» Temps que dura la garantia

» Condicions de la garantia

» Possibilitats de devolucié de Iimport pagat, per falta de
conformitat del comprador, als primers 6 mesos

» Zona que cobreix la garantia

« Condicions en que deixa de tenir garantia un aparell, per
mala manipulacid, mal Us o per defectes aliens al propi fun-
cionament.

Dintre del servei postvenda hem establert un proce-
diment per gestionar les possibles incidéncies (devo-
lucions en els primers 10 dies, canvis, aparells avari-
ats...). El client comunica la incidéncia per teléfon al
CPR tal com s’estableix a la garantia, si es pot resoldre
per telefon es déna per tancada l'avaria, si segueix
sense resoldre, el client du I'aparell al centre on I'ha
comprat (o directament al CPR) i el personal de les bo-
tigues o naus de donacions demana al client les seves
dades per obrir un albara d’incidéncies, una vegada
emplenat s’adjuntara l'original a I'aparell i es déna una
copia al client.

L'aparell amb I'albara s’envia al CPR, i alla es comprova
si es pot reparar. En el cas que no es pugui reparar
s'ofereix al client de caracteristiques similars, si no ac-
cepta aquesta opcid se li retornen els doblers.

Si es pot reparar es retorna l'aparell al client una ve-
gada reparat. La garantia també contempla l'opcié de
desistiment per part del client durant els primers 15
dies, en aquest cas se li retornen els doblers.



“ Aparell Eléctric i
Electronic

pujdagie (AEE) recuperat
Codi AEE (CPR): 30409 - 174964

Tipus dJAEE:  RADIO CD USB PORTATIL

Marca i model: AEG SR4358
Num série fabricant: 2016951639
Data de recuperacio: 28/11/2023
Temps de garantia: 1 ANY
Caracteristiques: COMPATIBLE CON MP3 RADIO
AM/FM
Informacio de tares MARCAS DE USO % ¥
i com afecten: -
~N
D
oo
Teléfon de contacte: 689448385
pa

*

Donacié minima: 1 8 € *
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Annex 2
Competéncies
treballades

al CPR

A continuacioé es detallen els diferents tipus de com-
peténcies, i concretament les relacionades amb la
produccié al CPR:

FUNDACIO DEIXALLES

1. Competéncies generals
« Imatge i higiene
» Responsabilitat
« Comunicacid
» Treball en equip
» Seguretat i salut
« Iniciativa
 Disposicié davant la feina
« Sensibilitat socioambiental

2. Competéncies técnico-professionals del
CPR. Relacionades amb la productivitat

« Coneixements técnics d’electricitat

« Diagnostic visual i analisi el producte per
saber si es pot recuperar

« Us i maneig del residu de manera adequada
complint amb la normativa de PRL

« ldentificar arees i processos d'intervencio

« Aprendre a gestionar el temps en funcié de
la revaloritzacié del producte

« Realitzar una neteja adecuada del producte
després de la revisié i reparacié

3. Competéncies personals i socials
« Habitatge
« Situacié economica
« Salut
+ Mobilitat
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Annhex 3

Relacio petits
electrodomestics
revisats al CPR

Recompte dels petits electrodomestics revisats al CPR
de Deixalles Inca. Els aparells es divideixen en els 5
grups principals definits al present estudi.

Reparatsi Reparats, Reciclats Reciclats, pero En Total
finalitzats pero cost potenciament procés
elevat reparables
Juliol 383 50 297 108 838
Agost 249 78 88 63 478
Setembre 342 137 91 95 665
2022
Octubre 281 80 95 34 490
Novembre 359 109 57 69 594
Desembre 317 100 24 44 485
Gener 291 121 179 69 2 662
Febrer 414 107 260 48 5 834
Marg 369 96 190 48 7 710
2023
Abril 286 76 265 9 4 640
Maig 475 112 230 20 844
Juny 293 80 93 9 27 502
4.059 1.146 1.869 603 65 7.742
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Pes total dels petits electrodomeéstics revisats al CPR
de Deixalles Inca. Els aparells es divideixen en els 5
grups principals definits al present estudi.

FUNDACIO DEIXALLES

Reparatsi Reparats, Reciclats Reciclats, En Total
finalitzats pero cost pero po- procés
elevat tenciament
reparables
2022 Juliol 2.166,86 237,00 1.567,46 572,50 4.543,82
Agost 1.622,17 334,30 717,80 336,74 3.011,01
Setembre 1.856,12 353,68 342,70 332,20 2.884,70
Octubre  1.584,92 206,64 543,00 138,50 2.473,06
Novembre 2.165,52 243,78 198,32 372,00 2.979,62
Desembre 1.866,36 229,20 266,50 257,50 2.619,56
2023 Gener 1.644,40 238,70 890,60 327,00 7,50 3.108,20
Febrer 2.027,27 301,60 1.610,24 267,30 36,20 4.242,61
Marg 1.802,00 168,85 852,60 228,80 7,80 3.060,05
Abril 1.666,80 157,30 887,20 28,00 22,50 2.761,80
Maig 2.21,42 222,00 871,02 39,50 77,00 3.420,94
Juny 1.280,32 176,20 347,30 49,60 80,00 1.933,42

21.894,16 2.869,25 9.094,74 2.949,64 231,00 37.038,79
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